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Serrana, 25 de Junho de 2020.

Oficio n°® 138/2020.

REQUERIMENTO N° 154/2020.

AO
limo Sr.
Adriano Netto Soares

Vereador

Informamos que apds avaliagdo no local, constatamos que a
cobranca do servico é devido de acordo com a solicitagéo feita pelo proprio
morador, inclusive foi cobrado um valor menor, pois o valor do servico na
época da solicitagao era menor;

E o hidrémetro foi instalado conforme ordem anexa.

Informamos também que quanto a calgada, o servigos foi feito
pela empresa terceirizada, mas o funcionario Elaelson fez uma visita e detectou
que esta feita a calgada.

Desde ja agradecemos vossa solicitagdo e compreensao.

MAURO LUIZ TOFANIN
etario de Infra
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SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA URBANA

Serrana, 25 de Junho de 2020.
Oficio n°® 138/2020.

REQUERIMENTO N° 154/2020.

AO
ilmo Sr.
Adriano Netto Soares

Vereador

Informamos que apos avaliagdo no local, constatamos que a
cobranca do servico € devido de acordo com a solicitagdo feita pelo proprio
morador, inclusive foi cobrado um valor menor, pois o valor do servico na
época da solicitagéo era menor;

E o hidrémetro foi instalado conforme ordem anexa.

Informamos também que quanto a calgada, o servigos foi feito
pela empresa terceirizada, mas o funcionario Elaelson fez uma visita e detectou

que esta feita a cal¢cada.
Desde ja agradecemos vossa solicitacdo e compreensao.

Atenciosamente, ———_

/




DAES - Depto de Agua e Esgoto de Serrana

Prefeitura Municipal de Serrana-DAES iw )
RUA DR. TANCREDO DE ALMEIDA NEVE, 176 N

,b DAES
Fone: (16) 3987-9874 B

0.S. Morador Identificag@o Hidrometro Telefone
2019093666 9132 04.08.6970 A01F058262
i Nome
ANGELO CAVALHEIRO NETO

Rua e nimero
Rua VALDOMIRO RODRIGUES SOEIRA 85

Bairro e complemento
JARDIM AMELIA 11 (00)

Observagéo
y19h040580. USUARIO ESTA EM CASA SOMENTE NO PERIODO DA MANHA.

(16) 99242-1032
Servigos Solicitados I l Valor - R$ |

Instalag@o de hidrémetro 31,01

Reconheco o valor total indicado ao lado referente ao(s) servigo(s) solicitado(s) acima, que sera Valor total - R$
debitada em minha préxima conta de agua. 31,01
Contém no valor total: Mao-de-obra + materiais utilizados na execugao do(s) servigo(s). Qtde. de parcelas

1

Serrana quinta-feira, 25 de junho de 2020

Requisitante: ANGELO CAVALHEIRO NETO Documento: 811.313.219-87

Assinatura

Data: 25/06/2020 09:27:49 Atendente: ADELSON DE SOUZA MONTALVAO

Prefeitura Municipal de Serrana-DAES iz é

DAES - Depto de Agua e Esgoto de Serrana ] ;
RUA DR. TANCREDO DE ALMEIDA NEVE, 176 e DAES &

Morador r | i

. Fone: (16) 3987-9874 e
B Servigos Solicitados 41 Valor - R$ 4
Instalagdo de hidrometro 31,01
Data Solicitagdo Prazo - Dias Atendente Execugdo até
09/10/2019 15:02:35 30 ADELSON DE SOUZA 08/11/2019

MONTALVAO




: e A Data 25/06/2020 09:43:58
Histéricos da Ordem de Servico

Ordem de Servico : 2019093666 Data : 09/10/2019 15:02:35
Servigo : Instalagéo de hidrometro
Cdc: 9132 ANGELO CAVALHEIRO NETO
Endereco : Rua VALDOMIRO RODRIGUES SOEIRA , 85
JARDIM AMELIA II 14150000

Data Funcionario

08/11/2019 13:32:06 7 - Ernesto Pereira dos Santos

Programado Evento: 2019095326 - 30 - Instalacdo de hidrémetro para execugdo via coletor.
Tipo de Envio: Online
Arquivo: OS-WEB-EQP-3-08-11-2019
Tipo de Programagéo: Equipe
Equipe: 3 - Manuteng&o/operacional -Vazamentos Cavalete/Ramal
18/11/2019 15:35:51 46 - Anderson Fugliaci de Oliveira

Retorno do Evento 30 via Coletor .
Tipo de Retorno : On Line.
Arquivo : OS-WEB-EQP-3-08-11-2019.
25/04/2020 10:30:48 7 - Ernesto Pereira dos Santos

Geragdo de Historico de Encerramento na Ligag#o:
Encerrado o Evento: 2019095326 do Servigo: Instalagdo de hidrémetro da Ordem de Servigo: 2019093666
Data Encerramento: 18/11/2019 15:35:51
Funcionério Encerrou: Anderson Fugliaci de Oliveira
Data Inicio Execugdo: 18/11/2019 14:24:00
Data Término Execucdo: 18/11/2019 14:29:00
Equipe: Manutengdo/operacional -Vazamentos Cavalete/Ramal
Lider: Anderson Fugliaci de Oliveira
Leitura Hidrometro Retirado: 0
Leitura Hidrémetro Colocado: 0
Leitura Corte/Religagéo: 0
25/04/2020 10:30:55 7 - Ernesto Pereira dos Santos
Langado Servigo na ligagdo: 9132
Servico: 30 - Instalagdo de hidrémetro

Valor 16,17
Quantidade de Parcelas: Valor Parcela:

25/04/2020 10:31:28 7 - Ernesto Pereira dos Santos

Ordem de servigo foi encerrada.
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Camara Municipal de Serrana
Av. Deolinda Rosa, 1048 -Centro- CEP 14150-000-Serrana/SP
Fone/Fax: (16) 3987-1320 / 3987-2268
camaraserrana/@terra.com.br
CNPJ: 49.230.600/0001-35

REQUERIMENTO 154/2020

Serrana, 02 de Junho de 2.020.

Ao Excelentissimo Senhor Mauro Luiz Tofanin
Secretario de Infraestrutura

Endereco: Rua Dr. Tancredo de Almeida Neves, 95
Serrana SP.

Assunto: Cancelamento da cobranca do
hidrometro e conserto de cal¢ada.

Senhor Secretario,

O Vereador que subscreve, vem por meio deste, informar que um
municipe, Senhor Angelo Cavalheiro Neto noticiou que teve o seu
hidrémetro substituido pelo DAES, apesar da substituigdo o novo
hidrémetro ndo esta funcionando, além disso, teve seu imével danificado
devido as obras. Portanto REQUER a regularizagdo e conserto do local da
obra, bem como a exclusdo do valor cobrado pelo hidrometro de sua fatura.

Este pedido deve ser estendido a todos os Municipes que tiveram o
mesmo problema

Certo de contar com o atendimento, aguardamos a resposta deste

oficio, agradecemos e estamos a inteira disposigo.

Sala das Sessdes, 15 de Junho de 2020

Camara Municipal de Serrana
Adriano Netto'Soares | \provADO em nica discussao

Vereador e votagado,

na 10° Sessao Opdinaria.
rana, 16/86/2020 /

Camara Municipal de Serrana ey - s 5

P / y,«‘ 25
R T | /OENIS DONZET] DA STLVA 4

PROTOCOLO GERAL 345/2020 y PRESIDENTE
Data: 16/06/2020 - Horario: 15:32 yd ”
Legisiative - REQ 154/2020 A




